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ریزیبرنامه
تعمیراتونگھداری

Dr.-Ing. M. Safaei

تعمیراتونگھداریدرس
مطالبفھرست

اسلاید مبحث ردیف اسلاید مبحث ردیف
56 وظایف دفتر برنامه ریزي نت: 8مبحث  9 3 مقدمه: 0مبحث  1
66 بازرسی هاي فنی و تعمیرات       : 9مبحث 

پیشگیرانه
10 5 مدیریت فنی: 1مبحث  2

96 اطلاعات و مدارك پشتیبانی فنی:10مبحث 
-انبار قطعات یدکی-سیستم هاي اطلاعاتی-

کامپیوتر -نکات مهم در خرید ماشین الات
در برنامه ریزي نت

11 16 شرایط فعلی نت و امور مدیریت   : 2مبحث 
فنی در صنایع ایران

3

124 روش هاي کمی در نگهداري و  : 11مبحث
تعمیرات

12 20 برنامه ریزي وکنترل در نت: 3مبحث  4

140 روش هاي کمی در نت: 12مبحث  13 29 مراحل سازماندهی امور نت: 4مبحث  5
159 آنالیز تعویض و رزور: 13مبحث  14 39 انواع سازمانهاي نت: 5مبحث  6
184 شاخص ها ي مورد نیاز: 14مبحث  15 49 چارچوب فعالیت هاي امور           : 6مبحث 

فنیمدیریت
7

206 نگهداري و تعمیرات بهره ور      : 15مبحث 
فراگیر

16 51 تشکیلات سازمانی: 7مبحث  8
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تعمیراتونگھداریدرس

صنایعمھندسیدرسیچارتدرتعمیراتونگھداریدرسجایگاه

کارشناسیمقطعدرصنایعمھندسیرشتهاختیاریدروساز

٣: درسیواحدتعداد

واحتمالتئوری
آنکاربرد

اقتصاد
مھندسی

ریزیبرنامه
ونگھداری
تعمیرات

نیمسال
سوم

نیمسال
چھارم

)نمره۵(پروژه-نت
نتافزارھاینرم) ١

افزارنرمGuru)CMMS(
افزارنرمCogz
افزارنرمAMMS
افزارنرمM-PET
افزارنرمProteus
افزارنرمRelcode
افزارنرمPMXpert
افزارنرمTerotech
افزارنرمMainsaver
افزارنرمEquipment-PM

ھاپروژهبررسیوارایه) ٢

کارمحلیاکارخانهدرجدیدپروژهیکارایه) ٣
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فنیمدیریت: ١مبحث-نت

سیستمتعریف

وکیفیتکمیتباخاصیھدفبهرسیدنویاماموریتانجامبرایکهعناصرازای،مجموعهسیستم
:مانند.  اندشدهترکیبیکدیگربامعینیترتیبوباشدهوساختهمعلوم،طراحی

ھواپیماییشرکتیک
کارخانهیک
ماشینیک
وساعتیک.......

:سیستمدھندهتشکیلعناصر

ماموریتکنندهاجراعناصر(اصلیھسته(
و،پرسنلھا،نقشهومدارکیدکی،اسنادقطعات(پشتیبانیوامکاناتعوامل(....

عناصرواصلیھستهبینمافیسازگاریھمینطورونمایندفعالیتتوانندنمییکدیگربدوندوعاملاین
.باشدمیالزاماتازپشتیبانی

ھسته
اصلی

پشتیبانیامکانات

فنیمدیریت: ١مبحث-نت
Terotechnology )تروتکنولوژی فنیمدیریتیا(

:مھمدواصلبهپاسخگوییجھتدرفعالیتھامجموعهتروتکنولوژی

وتعمیراتنگھداریپایینوھزینهتجھیزاتاقتصادیعمر1.

اقتصادیفرسودگیوسرعتبرداریبھرهدورهدرتجھیزاتکمترخرابی2.

استمطرحنتعنوانبهدومردیف

سیستمھایدربرداریوبھرهاندازیوراهطراحی،ساخت،نصبمراحلدرتروتکنولوژیفعالیتھای
.باشدمیملاحظهموردصنعتی

درراستایکهاموریوسایرمدیریتی،مالی،مھندسیفعالیتھایازترکیبیاستعبارتتروتکنولوژی
میاعمالفیزیکییداراییھابرروی)بھینه(اقتصادیعمرسیکلیکتامینھایھزینه
ساختارھای،ساختمانھاوسایرالاتکارخانه،ماشینوطراحیفنیمشخصاتتروتکنولوژی.شوند
دادهقرارملاحظهموردMaintainabilityتعمیرقابلیتوReliabilityاطمینانقابلیتنظرازرافیزیکی

داشتهنظرزیرراوبھسازیوتعمیرنگھداری،مسایلانھاازبرداریوبھرهاندازینصب،راهدوران،ودر
یابدمیادامهجایگزینلحظهوتا
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فنیمدیریت: ١مبحث-نت

فنیمدیریت

قبولقابلشرایطبهانھاتغییرویاقبولقابلشرایطدردستگاھھانگھداریجھتعملیاتمجموعه
تجھیزاتوبھسازیبرداریبھرهجھتھزینهصرفراهتریناقتصادیحصولزمینهدرفعالیت

:اھداف

فیزیکیداراییھایمفیدعمربردنبالا

فیزیکیداراییھایازبرداریبھرهشرایطتریناقتصادیحصولازاطمینان

اضطراری،برقنشانیاتشھایسیستمنظیراضطراریتجھیزاتکلیهبودنامادهازاطمینان

تجھیزاتازبرداریوبھرهاستفادهضمندرکارکنانایمنیبردنبالامنظوربهشرایطیاوردنفراھم

فنیمدیریت: ١مبحث-نت
صنایعدرفنیمدیریتامورجایگاه

.استشدهبیشترفنیمدیریتاموراھمیتودستگاھھاصنایعپیشرفتبا

:دلایل

کارکنانبرایبالامھارتبهنیازافزایشودستگاھھااتوماسیونباتولیدامورمھارتھایبهنیازکاھش
نت
تولیدتوقفاتکاھشبرانتولیدوتاثیروسرعتگذاریسرمایهحجمرفتنبالا
دستگاھھافنیمدیریتبهونیازالاتوماشینیدکیقطعاتقیمترفتنبالا

5مونتاژخطدرنفر9ھربازای1970دروبودنتدرنفریکتولیدیکارگرنفر22ھربازای1960سالدر
.باشدمینتنفر

نتاموراھمیتافزایشجھت

سفارتولید
شی

ادستهتولید
ی

انبوهتولید

پیوستهتولید
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فنیمدیریت: ١مبحث-نت

پیوستهھایسیستمدرنتامورپیچیدگیدلایل

ھاسیستمزیرازیکیکارافتادگیازصورتدرتولیددیگرمراحلدررکودنتیجهودرتولیدخطپیوستگی
فنینیروھایحضوربهونیازروزیشبانهیکنواختکار
نتسیستمبهرسانیواطلاعتولیدیکمافرادوجود
اضطراریکمکودریافتحضوریپیامھایانتقالامکانوکاھشوفواصلکارگاھھاسطحوسعت
دستگاهھربامرتبطیدکیتجھیزاتواطلاعاترفتنبالا.دستگاھھاتشابهعدم
منطقهسطحدرالاتماشینمشابھتعدم
گذاریسرمایهبالایوحجمالاتماشینکناردریدکیسیستمھایوجودعدم
گیریاندازهالاتابزار(تولیدخطدروشیمیاییفیزیکیعواملدقیقکنترلبهنیاز(
دستگاھھاتوقفصورتدرساختجریاندرموادخسارتامکان
تولیدیسیستمھایدرمذابموادوجود
وخورندگیخواصودارایبالاحرارتباموادوجود....
پرسنلبرایافرینخطرعواملانواعوجود

فنیمدیریت: ١مبحث-نت
نتانسانینیرویسطحتعیینبرگذاراثرعوامل

صنعتازخارجپیمانکارانازفنیسرویسھایازبعضییافتدرامکان

نزدیکبازارازیدکیقطعاتبهدسترسی

انھاکارکردوکیفیتالاتوماشینکارخانهبینھماھنگی

تولیدخطکارگرانصنعتیفرھنگ

نتدرانسانینیرویبھینهوکاربردنتکارکناناموزشوسطحصنعتیفرھنگ

فنیخدماتارائهدرتمرکزسطحنظرازصنعتبرایشدهتعیینفنیمدیریتسیستم
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فنیمدیریت: ١مبحث-نت

سازمانینمودارھایدرفنیامور

عواملوصلاحیتباافرادبهدسترسیاجتماعی،اقتصادی،فرھنگی،صنعتی،شرایطھمانندعواملی
.دارندتاثیرسازمانیساختاردرطبیعی

بهره برداري

مدیر فنی مدیر تولید

موقعیت خدمات مدیریت فنی در سازمان هاي صنعتی

فنیمدیریت: ١مبحث-نت
کوچککارخانجات- سازمانینمودارھایدرفنیامور

مدیر عامل

مدیر اداري مدیر تولید

سرپرستان نت
سرپرستان کارگاههاي 

تولیدي

مدیر مالی مدیریت بازرگانی

)کارخانجات کوچک( نمودار روابط سازمانی نگهداري و تعمیرات با سایر بخش هاي صنعت 



12/23/2016

7

فنیمدیریت: ١مبحث-نت

متوسطکارخانجات- سازمانینمودارھایدرفنیامور

مدیر عامل

مدیر کارخانه

مدیر تولید)نت( مدیر فنی 
)کارخانجات متوسط( با مدیریت تولید و مدیریت کارخانه ) نت( نمودار روابط سازمانی مدیریت فنی 

فنیمدیریت: ١مبحث-نت
بزرگکارخانجات- سازمانینمودارھایدرفنیامور

)کارخانجات بزرگ( نمودار روابط سازمانی نگهداري و تعمیرات با سایر بخش هاي صنعت 

مدیر عامل

معاونت امور تولید معاونت امور فنی
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فنیمدیریت: ١مبحث-نت

نگھداری

ازجلوگیریھدفباوشدهریزیبرنامهصورتبهمعمولاومشخصطوربهکهھاییفعالیتمجموعه
دسترسدرواطمینانقابلیتکاراینباوگرفتهانجامتاسیساتوتجھیزاتوالاتماشینناگھانیخرابی

.دھیممیافزایشراآنھابودن

افتادگیکارازیاوخرابیدچارکهایوسیلهیاسیستمیکرویبرکهاستھاییفعالیتمجموعهشامل
بازگرداندهبرداریبھرهقابلوامادهحالتبهراآنتادھیممیانجامگردیده

تعمیرات

برنامه ریزي         
نگهداري و تعمیرات

Dr.-Ing. M. Safaei

امورونتفعلیشرایط: ٢مبحث
ایرانصنایعدرفنیمدیریت
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شرایط نت در ایران
ایراندرنت
در صنایع تولید پیوسته مانند ذوب اهن، .نت در ایران با توجه به صنایع دولتی وغیر دولتی فرق دارد

.مناسب ودر دیگر صنایع کوچک ومتوسط نامناسب می باشد..... پتروشیمی، پالایشگاه ، هواپیمایی و

:صنایعدرنتموضوعدرنارساییھا

 عدم وجود پویایی در سیستم هاي تدوین شده نت

عدم توجه به کاربرد صحیح ودقیق سیستم هاي موجود

در صنایع کوچک ومتوسط عموما تعمیرات مطرح است وکمتر به نت می پردازند

شرایط نت در ایران
نتمناسبھایسیستموجودعدمازناشیزیانھای

پایین بودن عمرکارکرد ماشین الات

نیاز به قطعات یدکی وتعویض قطعات

ایجاد خطرات جانی

 بازار سیاه(عواض اجتماعی ناشی از کمبود تولید واثرات ان(

کیفیت نامناسب تولید داخلی

بالابودن هزینه هاي تولیدي وقیمت تمام شده
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شرایط نت در ایران
ایراندروتعمیراتنگھداریاموردرنارساییوجودعلل
وجود تاخیر زمانی نسبت به تکنولوژي روز دنیا

عدم دخالت مهندسین نگهداري در خریدها وتوجه صرف به روش تولید

 50وجود دسترسی راحت به قطعات در بازار خارج در دهه

عدم اموزش پرسنل ایرانی در بدو راه اندازي کارخانجات

عدم توجه به هزینه هاي دوره عمر ماشین الات واستانداردهاي مرتبط

 1361نبود درس نت در رشته هاي مهندسی ومدیریت تا پس از انقلاب در سال

برنامه ریزي         
نگهداري و تعمیرات

Dr.-Ing. M. Safaei

دروکنترلریزیبرنامه: ٣مبحث
وتعمیراتنگھداری
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برنامه ریزي و کنترل در نت
ریزیبرنامهنیازھای

تدوین برنامه هاي مناسب در جهت حفاظت از دارایی هاي فیزیکی

تامین امکانات لازم براي اعمال برنامه ها

تهیه روشهاي سیستماتیک براي ثبت سوابق از فعالیتهاي انجام شده

ایجاد کانالی براي بازتاب اطلاعات و همچنین تجزیه و تحلیل نتایج به منظور بهبود

برنامه ریزي و کنترل در نت
فنیمدیریتاموردھندهتشکیلاصلیبخشھای

 مهندسی نگهداري وتعمیرات
تهیه وتدوین طرحها،روشها،دستورالعمل ها،فراهم اوري اطلاعات فنی براي بخشهاي مدیریتی ودیگر  

بخشها

نت(امور اجرایی تعمیرات(
اعمال فعالیتها لازم برروي دستگاهها به منظور نگهداري وحفاظت فنی از انهابراساس سیاستها 

انبار قطعات یدکی
سفارش ،ذخیره وصدور قطعات یدکی ولوازم مصرفی نگهداري وتعمیرات براساس سیاستها
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برنامه ریزي و کنترل در نت
فنیمدیریتاموردھندهتشکیلاصلیبخشھایبینارتباط

امور اجرائی 
نگهداري و تعمیرات

انبار فنی مواد و قطعات  
یدکی نگهداري و        

تعمیرات

مهندسی نگهداري و 
تعمیرات

...آمار و اطلاعات فنی، هزینه ها  و 

...طرح ها، سیاست ها، روش ها و 

صدور  
مواد و 
قطعات

درخواست   
مواد و          

قطعات

سیاست هاي 
سفارش مواد و 
قطعات ذخیره 

کنترل موجود( 
)ي

روند    
مصرف 
مواد و 
قطعات

برنامه ریزي و کنترل در نت
وتعمیراتنگھداریاجراییاموربخشفعالیتھای

 تعمیرات پیشگیري یا نگهداري(جلوگیري از خرابیها(
...بازرسی هاي فنی، سرویس هاي منظم روغن کاري، تعویض قطعات پیش از خرابی و 

تعمیر خرابیها ي اضطراري
تعویض قطعات از کار افتاده، تعمیر قطعات

تصحیح طرح تجهیزات
بهسازي طرح ماشین الات براي جلوگیري از خرابیهاي تکراري

  توجه به بهره برداري صحیح از تجهیزات ضمن تبادل نظر با دیگر بخشهاي تولید وبهره
برداران  
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برنامه ریزي و کنترل در نت
موثرند؟پیشگیرانهنتدرعملشدتمیزانبرعواملیچه
قابلیت اطمینان

قابلیت اطمینان یک عنصر عبارت است از احتمال کارکرد صحیح عنصر براي مدتی معین واز 
پیش تعیین شده ودر کیفیت معین واز پیش تعیین شده

تعمیر پذیري
تعمیر پذیري عبارت است از میزان پذیرش سیستم جهت اعمال امور تعمیراتی براي باز 

گردانیدن ان به شرایط مشخص وتعیین شده

هزینه هاي نت
هزینه نیروي انسانی براي تعمیرات1.
هزینه تامین قطعات یدکی2.
هزینه پنهان از کار افتادگی ماشین الات خاص در تولید پیوسته وانبوه3.

برنامه ریزي و کنترل در نت
انھاتغییراتوروندموردنظرھایھزینه
 هزینه هاي مستقیم:

هزینه ساعت کارکردنیروي انسانی،مواد وقطعات یدکی مورد نیاز

 هزینه هاي غیر مستقیم:
توقف تولید ،خسارات ایمنی،افت اعتبار شرکت نزد مشتریان، هزینه ضایع شدن مواد اولیه 

وافت اعتبارمدیریت نزد کارکنان
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برنامه ریزي و کنترل در نت
برآنتاثیرواضطراریوشدهریزیبرنامهھایفعالیتبیننسبت
تعمیراتونگھداریھایھزینه

هزینه  
بهینه  
حداقل

جمع هزینه ها
هزینه تعمیرات پیشگیري

هزینه تعمیرات اضطراري

نسبت اعمال تعمیرات پیشگیري

نسبت 
بهینه

هزینه ها

برنامه ریزي و کنترل در نت
واطلاعاتآماروعملیاتکنترلبرایپیشنھادیمدل

)تعمیراتونگھداریبخش( 

سیستم داراییهاي صنعت
...)ماشین آلات، تاسیسات، ساختمان ها و ( 

منابع نت
کارکنان ، ا( 

...بزار، 

بررسی هزینه ها

سیاستهاي تولید

هزینه هاي نیروي انسانی
،  قطعات

سیاستهاي نگهداري و
تعمیرات 

ي انسانی  قطعات،توقف .هزینه هاي نیرو
تولید

بدون  (پیشگیرانه تعمیرات 
)توقف دستگاه

تعمیرات پیشگیرانه
تعمیرات اضطراري )با توقف دستگاه(

هزینه هاي نیروي انسانی ،قطعات،
صف تعمیرات    توقف ماشین در 
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برنامه ریزي         
نگهداري و تعمیرات

Dr.-Ing. M. Safaei

امورسازماندھیمراحل: ۴مبحث
نت

برنامه ریزي و کنترل در نت
تولیدروشھاینظرازھاکارخانهبندیتفسیم

سیستمهاي تولید پیوسته
.مواد اولیه از یک سري از ماشین الات عبور می کنند

.تغییرات اغلب تغییرات شرایط فیزیکی و شیمیایی است
تولید یک یا چند محصول محدود

...پالایشگاهها، صنایع پتروشیمی و : مانند

سیستم هاي تولید انبوه
تولید یک یا چند نوع محصول در مقادیر زیاد

تنوع محصول پایین
حجم تولید بسیار بالا

نیاز به کارگر ساده
تجهیزات تخصصی

...صنایع خودرو سازي و کارخانجات تولید لوازم خانگی و : مانند
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برنامه ریزي و کنترل در نت
تولیدروشھاینظرازھاکارخانهبندیتفسیم

سیستم تولید دسته اي
به فرمی از تولید گفته می شود که در ان قطعات به صورت دسته اي از کارگاههاي تخصصی  

دسته ها شامل تولید  . عبور می کنند و هر دسته ممکن است یک مسیر متفاوت داشته باشند
. دسته اي با اندازه متوسط از کالا ها یا محصولات یکسانی می باشد

زمان راه اندازي و تنظیم بسیار با اهمیت است
تجهیزات چند منظوره
تنوع بالاي محصولات

زمان و هزینه کمتر از کارگاهی
نیازمند کارگران نیمه حرفه اي

زمانبندي و کنترل پیچیده
نیازمند برنامه ریزي براي (تولید 
)  تولید

برنامه ریزي و کنترل در نت
تولیدروشھاینظرازھاکارخانهبندیتفسیم

سیستم تولید سفارشی
جهت ساخت یک یا چند واحد محصول بر اساس سفارش

تنوع بسیار بالا
عدم استمرار تولید یک محصول خاص

کارخانجات سازنده کشتی هاي بزرگ: مانند
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برنامه ریزي و کنترل در نت
کارمحیطشناسایی-١

آشنایی از روش هاي تولید
شناسایی ماشین الات و تجهیزات و میزان اهمیت انها

.ظرفیت هاي انها و حجم تولید مورد نیاز الزامی می باشد

: استالزامیزیرمواردازآگاھیراستاھمیندر

موقعیت وشرایط صنعتی محیط اطراف
بررسی امکان دریافت سرویس نت از کارخانجات اطراف

...امکان دریافت قطعات یدکی از فروشگاههاي نزدیک و 
شرایط اقلیمی

...میزان بارندگی، رطوبت و آب و هوا و 
وضعیت دریافت تاسیسات ضروري نظیراب،برق،سوخت و......

برنامه ریزي و کنترل در نت
الاتماشینبرایشناسنامهتھیه-٢
تهیه لیست دستگاهها
کد گذاري دستگاهها وتجهیزات
 تهیه پرونده دستگاهها
تهیه کارت دستگاه شامل اطلاعات:

کد دستگاه
قدرت،سرعت،مدل،ابعاد فیزیکی،وزن:مشخصات فنی شامل
محل نصب یا بهره برداري
اطلاعات مالی
محل وشماره کاتا لوگها،نقشه ها ودستورالعمل هاي فنی
قطعات اصلی دستگاه
انواع تاسیسات لازم
نام وادرس سازنده،فروشنده،نمایندگی فروش قطعات یدکی و سرویسهاي پس از فروش
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برنامه ریزي و کنترل در نت
الاتماشینبرایشناسنامهتھیه-٢

برنامه ریزي و کنترل در نت
الاتماشینبرایشناسنامهتھیه-٢
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برنامه ریزي و کنترل در نت
دستگاھھاکدگذاری-٣
هدف :

جمع اوري وطبقه بندي امار واطلاعات فنی،مالی،هزینه ها،کنترل کارایی امور فنی  

طبقه بندي داراییها براساس دسته بندي هاي زیر:
نوع دارایی طبقه

ماشین هاي تولیدي 1
)پشتیبانی از تولید(هاي غیر تولیدي ماشین 2

QCماشین هاي ازمایشگاهی و  3
...ها و وسایل انتقال مواد، نظیر خودروها، نوار نقاله ها، لیفتراك 4

)توزیع انرژي و آب(شبکه هاي تاسیسات ضروري  5
سیستم هاي تهویه مطبوع 6

ساختمانها 7
هاي دفتريماشین 8

وسایل رفاهی و خدماتی 9

برنامه ریزي و کنترل در نت
دستگاھھاکدگذاری-٣
لحاظ می شود... در کد گذاري،محل ،شماره ماشین،مدل و سري ماشین و
در صورت زیادبودن دستگاهها از عدد وحرف استفاده شود
کد گذاري در شرکتها با یکدیگر متفاوت می باشد
کدگذاري در همه واحدهاي شرکت یکسان می باشد
کد برروي قطعات نصب میشود
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برنامه ریزي و کنترل در نت
متوسطوکوچکھایکارخانهدردستگاھھاکدگذاری-٣
معمولا پنج رقمی

رقم
...)و2، تراشکاري 1ریخته گري(شماره کارگاه  اول

طبقه ماشین الات دوم
...)و 2، فرز 1تراش(نوع ماشین الات  سوم

...)و 2، فرز افقی 1فرز یونیورسال(مدل ماشین الات  چهارم
شماره ماشین پنجم

2 1 2 1 3
تراشکارگاه ماشین فرز  

یونیورسال
فرز یونیورسال سومین         

ماشین 

برنامه ریزي         
نگهداري و تعمیرات

Dr.-Ing. M. Safaei

نتسازمانھایانواع: ۵مبحث
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انواع سازمان هاي نت
نتھایسازمانانواع
1-سازمان نت متمرکز
کلیه خدمات لازم براي کارگاههاي مختلف توسط یک سازمان تامین می شود.

2-سازمان نت غیر متمرکز
هر یک از کارگاههاي و قسمتهاي بزرگ کارخانه داخل تشکیلات خود یک گروه نت دارند.

مدیریت نت

1کارگاه  2کارگاه  3کارگاه

1کارگاه شماره 

تولید نت

انواع سازمان هاي نت
متمرکزباآنمقایسهومتمرکزغیرسیستممعایبومزایا

هانارسایی مزایا
سرپرستیوبالاسريهزینهبودنبالا متمرکزبهنسبتاطلاعاتواخبارانتقالسرعتبودنبالا
انبارنبودعلتبهیدکیقطعاتنگهداريهزینهوحجمبودنبالا

مرکزي
نتکارکنانتخصصغیرمتمرکزدرنتبودنايجزیرهدلیلبه

سطحبودنبالا(.میرودبالاترکارگاهانالاتماشینبهنسبت
)یادگیري

نتکارکنانکاریکنواختی نتکارکنانآشناییغیرمتمرکزدرنتبودنايجزیرهدلیلبه
.میرودبالاترکارگاهانتولیدهايروشبهنسبت

هاتخصصسایرباآشناییعدم بهنسبتیکدیگربانتوتولیدگروهبالاترونزدیکترهمکاري
متمرکزحالت

مناسباموزشیامکاناتعدم
وتعمیراتنگهداريگروههايبازدهوبررسیمطالعهامکانعدم

کارخانهسطحدروتجهیزاتالاتماشینوضعیتومقایسه

نتواحدهايکارکنانازاستفادهمیزانبودنپایین

یدکیقطعاتکردناستانداردامکانعدم
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انواع سازمان هاي نت
نتتمرکزعدموتمرکزمورددرکلیدیدگاھھای

نت متمرکز نت غیر متمرکز

ضعیف شدن موقعیت امور فنی و 
نت در چارت سازمانی

نقش اساسی و جایگاه تاثیرگذار    
امور فنی و نت در چارت سازمانی

:امروزه در صنایع پیشرفته و بزرگ
تمایل به متمرکز نمودن واحد امور فنی

تمرکزمیزان

زمانپیشرفت

متمرکز

متمرکزنیمه

متمرکزغیر

انواع سازمان هاي نت
متمرکزغیریامتمرکزسیستمانتخاببرتاثیرگذارعوامل

1-وسعت کارخانه از لحاظ تعداد و گستردگی کارگاهها

2-عدم وجود اشتراك در نوع خدمات فنی در کارگاههاي متفاوت

3- شاهراهها، راه آهن، کانالهاي روباز، (عوامل مسدود کننده راههاي ارتباطی بین کارگاهها
که باعث کاهش سرعت سرویس دهی شوند...) خطوط فشارقوي و 
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انواع سازمان هاي نت
امورنتتمرکزعدمیاتمرکزمیزانایمقایسهارزیابی

 وزن بر اساس اهمیت(با استفاده از پارامترهاي تاثیر گذار وامتیاز دهی انها(

.می گیرد10و یک پارامتر وزن 2، یک پارامتر وزن 10تا 0مقیاس 
ارزش کم، متوسط، زیاد: یا انتخاب کیفی

اغلب صنایع تمایل به استفاده از صنایع متمرکز دارند

انواع سازمان هاي نت

1اگر ارزش زیاد، متوسط و کم به ترتیب، 
:باشد2-3-

ارزش متمرکز60=1*2+7*3+1*17
ارزش غیر      45=1*2+13*3+4*8
متمرکز
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انواع سازمان هاي نت
نتمتمرکزنیمهسیستمیکاصول
در این سیستم افراد نت در هر کارگاه وجود دارند

با دستور مدیریت تولید تعمیرات انجام میشود.

،توسط نت مرکزي است... ارتقا ونقل وانتقال،حقوق،خط مشی کلی

امار واطلاعات به نت مرکزي ارسال می شود

یک کارگاه مجهز نت مرکزي وجود دارد

،تراشکاري  نظیر ابزار دقیق،تعمیرات حساسکارگاه نت مرکزي به تعمیران خودروها
.می پردازد.... ووجوشکاري

انواع سازمان هاي نت
نتمتمرکزنیمهسیستمیکمزایای

توانایی ارایه خدمات ابزار دقیق
توانایی ارایه خدمات مکانیکی والکتریکی
توانایی ارایه خدمات مدیریتی نت
انجام امور برنامه ریزي
ارتباط موثر نت با بخش تولید
تمرکز اطلاعات
کاربرد منابع انسانی وابزار
 بررسی ها نشان داده است بهره وري از نیروي انسانی در نت غیر متمرکز  (بهره وري بالاتر

)بوده است20%



12/23/2016

25

برنامه ریزي         
نگهداري و تعمیرات

Dr.-Ing. M. Safaei

چارچوب فعالیت هاي امور مدیریت   : 6مبحث 
فنی

چارچوب فعالیت هاي امور مدیریت   فنی
فنیمدیریتواحدھایفعالیتانواع

1- تعمیرات (فعالیت هاي مستقیم و عملی در زمینه نگهداري و تعمیرات دستگاهها
...)اضطراري، پیشگیرانه و

2-فعالیت هاي مرتبط با از کارانداري ماشین الات فرسوده
3-فعالیت هاي مرتبط با نوسازي و به سازي و مدرنیزه سازي و تغییر و استقرار و...
4-فعالیت هاي مرتبط با ساخت و تولید قطعات یدکی
5-فعالیت هاي مرتبط با پشتیبانی از سیستم نت
6-نگهداري اسناد نت و مدارك فنی
7-راهبري شبکه تاسیسات
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برنامه ریزي         
نگهداري و تعمیرات

Dr.-Ing. M. Safaei

تشکیلات سازمانی: 7مبحث 

تشکیلات سازمانی
فنیمدیریتاموربرایپیشنھادیسازمانینمودارھای

مدیریت نت

بخش انبار قطعات 
یدکی

بخش نگهداري 

)اجرایی(وتعمیرات بخش امور مهندسی  بخش تاسیسات
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تشکیلات سازمانی
نتکارکنانضروریاخلاقیویژگیھای

وظیفه شناسی و صداقت
احساس مسئولیت
قدرت واستعداد یادگیري وتجزیه وتحلیل وبررسی
 برقراري ارتباط صحیح وانتقال اطلاعات به صورت جامع وقابل فهم
کارایی وتوانایی در انتقال دقیق مطالب ودستورهاي کار

تشکیلات سازمانی
)نتانسانینیرویماندگاریدرموثرعوامل(انسانیفاکتورھای

شودمینتنیرويماندگاريتداومکاهشباعثکهفاکتورهایی ماندگاريفاکتورهاي
تعطیلایامدرنتانجامبهمسئولینتمایل امنیتاحساسایجاد
غیرعاديساعاتدراضطراريدعوتهايونتکارکنانبکارامادهحالت اموزشازبرخورداريامکان

در- )کمیابتخصصباپرسنلبرايخصوصبه(ودستمزدحقوقشرایط
نتنیروهايتولید،نیروهايبهنسبتحقوقبودنترپایینصورت
.شدخواهنددلسرد

بیشترمزایايدادنوتولیدکارگرانبهنسبتبرترياحساس

وپشتیبانیفنیامکاناتوجودعدم تولیدکارگرانبهنسبتبیشترعملازادي
الاتماشینازصحیحاستفادهدرتولیداپراتورهايدقتعدم )...وسروصدارطوبت،،حرارت(فیزیکینظرازسالمترمحیط

نتکارکنانتخصصبهصنایعسایراحتیاج
جانیخطراتاحتمال

خطرباعثنتکارکنانکوچکاشتباهیک(بیشترمسئولیتاحساس
)شودمیجانی
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تشکیلات سازمانی
نتکارکناناستعفاییاخروج،ھایھزینه

کارکنان نتهزینه هاي استعفاي
...واخراج،استخدامبهمربوطاداريهايهزینه
جدیدنیرويجذببرايآگهیهايهزینه
جدیدنیروهايآموزشهايهزینه
جدیدنیرويتوسطعیبشناساییبرايزمانافزایشهايهزینه
جدیدنیروهايتوسطیدکیقطعاتشدنضایعوتخریبهايهزینه
جدیدنیروهايمدیریتهايهزینه
کارمحلبودنخالیشرایطدرقدیمیکارگرانبراي-کارياضافههايهزینه

.در سال است٪25میزان استعفاي کارکنان نت در کشورهاي صنعتی و همچنین ایران حدود 

برنامه ریزي         
نگهداري و تعمیرات

Dr.-Ing. M. Safaei

وظایف دفتر برنامه ریزي نت: 8مبحث 
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وظایف دفتر برنامه ریزي نت
ریزیبرنامهدفتروظایفخلاصه

در یافت درخواستهاي  
امور تعمیراتی

شماره گذاري  
درخواستها تعیین اولویتها بررسی ونوشتن کد  

هزینه 
گرفتن تایید سرپرست 

نت

ارائه درخواست در  
جلسات هفتگی و     
برنامه ریزي درنت

تهیه درخواست خرید    
براورد زمان انجام کارقطعات ومصالح

تهیه برنامه کنترل کار  
- کنترل پروژه(

PERT,GERT,CPM(

قرار دادن کار در  
برنامه روزانه

پیگیري نحوه اجراي  
کار

در یافت اطلاعات  
مربوط به هزینه نفر  

ساعت
جمع اوري ساعات کار

جمع اوري هزینه قطعات  
براي هر ومصالح مصرفی

دخواست

اطلاعات به قسمت تعیین هزینه هاي کل
متقاضی  وگرفتن تایید  

تهیه گزارشات  
مدیریتی

وظایف دفتر برنامه ریزي نت
کارھاریزیبرنامهوھازمان) تخمین(برآورد

 بر اساس آمار بدست آمده از کشورهاي صنعتی، نسبت هاي زمان هاي لازم جهت انجام یک
:کار تعمیراتی به شرح زیر بوده است

٪3= تماس با استاد کار و صدور دستور کار به کارگران جهت اعزام به محل

٪3= منتظر بودن براي وسایل نقلیه

٪20= رفتن به محل و حمل تجهیزات و مستقر شدن در محل

٪4...= مطالعه نقشه و محاسبات و 

٪18= اوقات رفع احتیاجات شخصی

)٪80قابل ارتقا تا (٪52)= عیب یابی و رفع عیب(زمان عملی کار روي دستگاه 
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وظایف دفتر برنامه ریزي نت
کارھاریزیبرنامهوھازمان) تخمین(برآوردروش

براي تخمین زمان باید:
1-از تجربیات گذشته استفاده شود
2-به آمار موجود براي کارهاي مشابه در گذشته رجوع کرد.
3- استفاده از جداول استاندارد موجود نظیر

MTM: Maintenance Time standard

MTS: Methods Time Measurement

PDTS: Pre-Determined Time Standard
چون استانداردهاي جداول شرایط محلی ایران را در . توصیه می شود2و 1در شرایط کشور ما، موارد 

. نظر نگرفته اند

وظایف دفتر برنامه ریزي نت
کارھاریزیبرنامهوھازمان) تخمین(برآوردروش

براي تخمین زمان باید:
1-محاسبه زمان نرمال
2- در حال حاضر بهره وري ایرانیان پایین تر  (اضافه کردن درصدي بابت راندمان کارگران

)از کارگران اروپایی است

 استفاده از روشPERT مناسبتر ازCPMاست .
PERTزمانی که تخمین دقیق زمان نت مشخص نیست.
GERTزمانی که رخداد خود عملیات نت احتمالی باشد.

امورریزیبرنامه
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عملیات انجام شده  توسط نت

وظایف دفتر برنامه ریزي نت
تعمیراتیکاردرخواست

ساختوتعمیراتیکارھایدرخواست
شرح درخواست

وظایف دفتر برنامه ریزي نت
تعمیراتیکارھایانجامدرھااولویت

 ادامه کار با دستگاه خطر جانی دارد یا رکود شدید تولید: جهت امور اضطراري : 1اولویت

 دستگاه در حال کار است ولی نیاز به تعمیراست تا از رکود تولید و خرابی بیشتر  : 2اولویت
.جلوگیري شود

 انجام اموري که مستقیما به امور تولیدي وابسته نمی باشند مانند خدمات تعمیرات : 3اولویت
ساختمان ها
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وظایف دفتر برنامه ریزي نت
:داشتنظردربایداولویتسیستمتھیهبرایکهعواملی

عامل نوع کار تعمیراتی
عامل نوع دستگاه تولیدي از نظر اهمیت در خط تولید

:به عنوان مثال با استفاده از جداول اسلایدهاي بعد اولویت هاي زیر را محاسبه نمایید
:تعمیر پیشگیري روي یک کمپرسورهوا در سیستم هواي فشرده که داراي یدك است

54=(نوع دستگاه)6*(عامل نوع کار تعمیراتی)9

:روي یکی از سرویس هاي کلیدي و بدون یدك2تعمیر تصحیحی نوع 
60=(نوع دستگاه)10*(عامل نوع کار تعمیراتی)6

وظایف دفتر برنامه ریزي نت
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وظایف دفتر برنامه ریزي نت

برنامه ریزي         
نگهداري و تعمیرات

Dr.-Ing. M. Safaei

تعمیراتوفنیھایبازرسی: ٩مبحث
پیشگیرانه
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بازرسی هاي فنی و تعمیرات پیشگیرانه
اضطرارینتوپیشگیرانهتعمیراتوبازرسی

 تعمیرات پیشگیرانه است% 97تعمیرات اضطراري و% 3در یک سیستم منظم نت فقط

تعمیراتونگھداری
اضطراری
تعمیراتونگھداری
پیشگیرانه

بازرسی هاي فنی و تعمیرات پیشگیرانه
فنیبازدیدمختلفسطوح

 بازدید توسط انسان به وسیله حواس انسانی: 1طبقه

 بازدید توسط انسان ولی با استفاده از ابزار: 2طبقه
دورسنج، آمپرمتر، ولت متر، اهم متر، کولیس، نوسان سنج، دستگاههاي پیشرفته با : ابزارها

...و xفرکانس هاي مافوق صوت، اشعه 

 انالیز شیمیایی روغنهاي مستعمل: 3طبقه
.اگر ذرات فلز موجود در روغن بیش از حد باشد نشان از ساییدگی غیرمجاز است

 نصب واستفاده از ابزار وتجهیزات نصب شده بر روي دستگاهها براي اعلام خطر: 4طبقه
...وسایل اعلام خطر مانند دستگاه حرارت سنج، فشارسنج، لرزش سنج و 

:4مزایا طبقه 
کاهش اشتباهات انسانی-3کاهش توقف دستگاهها براي بازدید -2کاهش نیروي انسانی -1
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بازرسی هاي فنی و تعمیرات پیشگیرانه
پیشگیرانهفنیھایبازدیدریزیبرنامهروشھای

نتمتدھای
پیشگیرانه

فرم پیشگیري

فرم سالیانه  
پیشگیري

برنامه هفتگی

فرم مشخصات کار  
پیشگیري

فرم گزارش  
بازرسی

کامپیوترکاربرد
اموردر

تعمیرات
CM)پیشگیری

MS)

برنامه روانکاري

تعمیرات کلی

بازرسی هاي فنی و تعمیرات پیشگیرانه
پیشگیریفرم
 فرمی که مشخص کننده سرویس هاي پیشگیري و بازرسی هاي لازم براي هر دستگاه و

.ماشین به طور جداگانه می باشد

اطلاعات لازم در این فرم:
1-تاریخ تهیه فرم
2-شماره تجدید نظر
شماره و نام ماشین الات
شرح عملیات بازدید، سرویس، تنظیم که باید روي ماشین انجام شود
 هفتگی، ماهیانه و (دوره تناوب هر یک از این عملیات ها(...
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بازرسی هاي فنی و تعمیرات پیشگیرانه
پیشگیریفرم

٩۵/٠٩/١٠ تاریخ اصلینورد ماشیننام
٢ تجدیدشماره نوردکارگاه استقرارمحل ۵-١٠٠١ ماشینشماره

دوره تخصص عملیاتشرح
برقیموتورھای

ھفتگی برقی کنیدبازدیدلرزشوحرارتدرجهلحاظازکارحالدرراموتور- ١

ماھیانه برقی کنیدبررسیراموتورھابرقسیمھایاتصال- ٢

ھادندهجعبه
ماھیانه مکانیکی .نماییدبررسیلرزشوحرارتلحاظازراھادندهجعبه- ١

کنترلیتابلوھای
ماھیانه برقی .کنیدبررسیبودنبندیابنظرازراتابلوھادربھایوضعیت- ١

ماھه٣ برقی کنیدتمیزراکنتاکتورھاوھارله- ٢

بازرسی هاي فنی و تعمیرات پیشگیرانه
پیشگیریسالیانهفرم
معمولا به صورت تابلو و در اندازه . فرمهاي سالیانه از روي فرمهاي پیشگیري تهیه می شود

هفته براي بازرسی کل دارایی 52ماهه به تفکیک 12در این فرم برنامه . بزرگتر تهیه می شود
.تهیه می شود..) ماشین الات، ساختمانها، جادهها و (ها 

اطلاعات لازم در این فرم:
1- ماشین و (نام دارایی(...
2-شماره فنی دارایی
3-شماره هفته هایی که ماشین می بایست بازرسی شود
4-نوع بازرسی که باید در هر هفته انجام شود.
5- مشخص شود بازرسی مکانیکی است یا برقی و...
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بازرسی هاي فنی و تعمیرات پیشگیرانه
پیشگیریسالیانهفرم
معمولا به صورت تابلو و در اندازه . فرمهاي سالیانه از روي فرمهاي پیشگیري تهیه می شود

هفته براي بازرسی کل دارایی 52ماهه به تفکیک 12در این فرم برنامه . بزرگتر تهیه می شود
.تهیه می شود..) ماشین الات، ساختمانها، جادهها و (ها 

اطلاعات لازم در این فرم:
1- ماشین و (نام دارایی(...
2-شماره فنی دارایی
3-شماره هفته هایی که ماشین می بایست بازرسی شود
4-نوع بازرسی که باید در هر هفته انجام شود.
5- مشخص شود بازرسی مکانیکی است یا برقی و...

بازرسی هاي فنی و تعمیرات پیشگیرانه
پیشگیریسالیانهفرم

سالھایھفته کارگاهنام

.... خرداد اردیبھشت فروردین شماره
ماشین

نام
ماشین

۵٢ ... ١۴ ١٣ ١٢ ١١ ١٠ ٩ ٨ ٧ ۶ ۵ ۴ ٣ ٢ ١

ه/ب ... ه/ب ه/ب ه/ب ه/ب ه/ب ه/ب ه/ب ه/ب ه/ب ه/ب ه/ب ه/ب ه/ب ه/ب ۵-١٠٠١ اصلینورد

... ما/م ما/م ما/م ما/م

/ب
ما

ما/ب /ب
ما

/ب
ما

/ب
ما

/ب
ما

/ب
ما

٣/ب
ما

٣/ب
ما

٢ماشین



12/23/2016

38

بازرسی هاي فنی و تعمیرات پیشگیرانه
ھفتگیبرنامه

این برنامه مستقیما از روي برنامه سالیانه قابل برداشت است  .
 آماده باشد) به تفکیک کارگاه(بایستی در زمان شروع هر هفته این فرم براي هر کارگاه.
در آخر هر هفته براي هفته بعد: زمان تهیه

اطلاعات لازم در این فرم:
1-نام و شماره ماشین که در این هفته می بایست بازرسی شود
2-نوع بازرسی
3-زمان تقریبی لازم
4- مثلا شنبه، یکشنبه و(روز مشخص هفته(...
5-ساعت مشخص روز که هر ماشین مورد بازرسی قرار می گیرد.

بازرسی هاي فنی و تعمیرات پیشگیرانه
پیشگیریھفتگیبرنامهفرم

نوردکارگاه:به
نتدرپیشگیرانهتعمیراتریزیبرنامهبخش: از

خواقرارپیشگیرانهتعمیراتوفنیبازرسیموردشدهذکرھایساعتوتاریخدرشماکارگاهدرزیرھایماشین
.گرفتھند

.دھیدتحویلبازرسیآمادهوتمیزصورتبهراھاماشینونمودهفراھمرالازمتسھیلاتاست،خواھشمند

١٣٩۵/٠١/٢٢ ھفتهآغازتاریخ سالپنجمھفته ھفتهشماره

ماشینحالت تقریبیزمان ساعت روز عملیاتنوع
تنا/تخص

شماره ماشیننام

کارحالدر ساعت١ ١۴:٠٠ شنبه ما/ب ۵-١٠٠١ اصلینورد

متوقف ساعت١ ١۶:٣٠ شنبه ما/م ۵-١٢٢١ ٢ماشین

...

تولیدمسئولامضا ریزبرنامهامضا
نتسرپرستامضا
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بازرسی هاي فنی و تعمیرات پیشگیرانه
پیشگیریکارمشخصاتفرم
 نشان داده می شد ولی در ... در فرم هاي پیشگیري انواع بازدیدهاي هفتگی ماهیانه و

فرهاي مشخصات کار پیشگیري فقط یک نوع از کارها با یک تخصص و تناوب مشخص از فرم  
.هاي پیشگیري استخراج می شود

ماهیانه از روي فرم پیشگیري استخراج می شود/به عنوان مثال، فقط کارهاي نوع برقی.

  این فرمها در تاریخ و روز مشخص که در برنامه هفتگی مشخص شده است در اختیار گروه
. بازرسی قرار داده می شود

بازرسی هاي فنی و تعمیرات پیشگیرانه
)بازرسی(پیشگیریکارمشخصاتفرم

١٣٩۵/٩/١١: تاریخ
٠: نظرتجدیدشماره

اصلینورد: ماشیننام
نوردکارگاه: استقرارمحل۵-١٠٠١: ماشینشماره
۴٩،....،١،۵،٩،١٣،١٧: شودمیانجامعملیاتاینکهسالازھاییھفتهشماره

ماھیانه/برقی: تناوب/تخصص

ساعت١: تخمینیزماننفر١برقکار: لازمنیروی
کارحالدرماشیننفر٢: برقکارکمک

عملیاتشرح کارشماره

برقیموتورھای

کنیدبررسیراموتورھابرقیسیمھایاتصال
نماییدگیریاندازهرامختلففازھایجریانمقدار

....

١
٢
٣

کنترلتابلوھای

.کنیدبررسیبودنبندیابنظرازراتابلوھادربھایوضعیت
.کنیدبررسیحرارتدرجهنظرازراکنتاکتورھاوھارله
...

١۵
١۶
١٧
:کنندهتایید:                                                                                     کنندهتھیه
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بازرسی هاي فنی و تعمیرات پیشگیرانه
بازرسیگزارشفرم

پس از انجام عملیات بازرسی و پیشگیري تکمیل می شود.
نتایج عملیات گروه بازرسی در ان منعکس می شود.
در صورت نیاز به عملیات تعمیري بیشتر حتما در این فرم ذکر می شود.

بازرسی هاي فنی و تعمیرات پیشگیرانه
بازرسیگزارشفرم

ماھیانه/برقی
نوردکارگاه

تناوب/تخصص
استقرارمحل

اصلینورد
۵-١٠٠١

ماشیننام
ماشینشماره

١٣٩۵/١/٢٢شنبه:تاریخ

کاردرخواستشماره بازرسینتیجه کارشماره

خوب ١

استزیادفازھاازیکیدرجریانمقدار ٢

... ...

۴٩٩٣ .شودتمیزباید. کندمینفوذخاکوگرد. نیستبندیابتابلودرب ١۵

... ...

۴٩٩۴ بررسیبهاحتیاجوشدهتنظیممجددا. استشدهخارجتنظیمازBBC-101شمارهرله
.داردمھندسیبخشدقیق

١٧

١۵:١۵ساعتتا١۴:٠۵ساعتاز دقیقه ساعت شدهمصرفزمان

١٠ ١

:بازدیدکنندگان
:سرپرستامضا
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بازرسی هاي فنی و تعمیرات پیشگیرانه
کاریروغنھایبرنامه

 می توان از سرویس هاي مشاوره اي و خدماتی تولید کنندگان روغن هاي صنعتی استفاده
.نمود
 داشتن یک لیست نشان دهنده روغن هاي مشابه ولی با مارکهاي تجاري مختلف می تواند

.کمک خوبی باشد
از استفاده از روغن هاي متنوع خودداري نمایید.
 در دسترس باشد...)مجموعه شناسنامه ها(لازم است لیست دستگاهها و تجهیزات کارخانه.

مواردي که باید مورد توجه قرار گیرد:
1-تعداد و محل هاي روغنکاري روي هر دستگاه
2-دوره تناوب بین دو روغنکاري
3- استفاده از پمپ، قیف و (نحوه روغنکاري(...
4- روغن لازم) حجم (مقدار
5-نوع روغن

بازرسی هاي فنی و تعمیرات پیشگیرانه
کاریروغنھایبرنامه

 مورد بیان شده در اسلاید قبل بخش نت می تواند به تعیین عوامل زیر اقدام  5با دانستن
:کند
1-نیروي انسانی لازم
2-تعیین مسیرهاي بهینه
3-برنامه ریزي براي توقف دستگاهها در موارد لازم
4- مقدار ذخیره و سفارش روغن-نقطه سفارش(روشهاي کنترل موجودي(
5-وسایل مناسب حمل و تزریق و تعویض روغن
6-آموزش نحوه استفاده از فرمهاي روغنکاري
7-سعی در کاهش تنوع  روغنکاري
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بازرسی هاي فنی و تعمیرات پیشگیرانه
روغنحملوسایلانواع

بازرسی هاي فنی و تعمیرات پیشگیرانه
کاریروغنھایبرنامه

 در عملیات روغن کاري ) نظیر فواصل زمانی یا دوره تناوب(معمولا براي نشان دادن عوامل
دایره براي برنامه : مثلا. و نوع روغن ها از اشکال هندسی و رنگهاي مشخص استفاده می کنند

و رنگها براي انواع روغن ها مورد استفاده ... هاي روغن کاري روزانه و مثلث براي هفتگی و
.قرار می گیرد

رنگها و علامت ها بر روي ظروف روغن و محل هاي روغن کار ي نصب شود.

روغن کاري روزانه

روغن کاري هفتگی
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بازرسی هاي فنی و تعمیرات پیشگیرانه
کاریروغنھایبرنامه

فرم مشخصات روغنکاري
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فرم مسیر روغنکاري

فرم گزارش روغنکاري
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تعمیرات پیشگیرانه
اساسیتعمیرات

در طول عمر یک ماشین گاها لازم است که هر دو یا سه سال یکبار ان تعمیر اساسی گردد.
 قسمتهاي اساسی ان از یکدیگر جدا می شودو روي بعضی از قسمتها سرویس مشخصی انجام

.می شود
لازم است از روي کتابچه هر دستگاه دستورالعملی براي اینکار تهیه گردد.
کتابچه اغلب با نقشه انفجاري دستگاه همراه است.

تعمیرات پیشگیرانه
اساسیتعمیرات
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دلایل نیاز به ارتباط بین سازمان
دیگرواحدھایبافنیمدیرمابینارتباطبرقراریبراینیازموردموارد
تبادل نظر در مورد در خواستهاي تعمیراتی  از امور تولید

تبادل نظر در مورد امور پیشگیري با تولید

تبادل نظر در موارد تغییر

تبادل نظر در زمان کسري قطعات یدکی و....

دلایل نیاز به ارتباط بین سازمان
ارتباطبرقراریوسایل

تلفن

Paging System

 گیرنده وفرستنده هاي کوچک وقابل حمل

شبکه هاي کامپیوتري



12/23/2016

47

دلایل نیاز به ارتباط بین سازمان
)کاترپیلرسیستم(فنیزبان

استاندارد کردن اصطلاحات نت
استاندارد کردن  ساختارجملات فنی در نت
حذف اصطلاحات مترادف
بکار گیري سیستم)ILSAM( استفاده از مخفف ها براي کاستن مشکل ارتباطی با

)متخصصین

موارد بکارگیري پیمانکاران بیرونی

خدماتی که در یک مدت طولانی فقط یک بار لازم است
نصب و راه اندازي یک ماشین

  خدمات مستمر
انجام قسمتی از امور پیشگیري

  تامین نیروي کار
...تامین نیرو براي تعمیر، تمیز کاري و 
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موارد بکارگیري پیمانکاران بیرونی

1-قابلیت اطمینان و توانایی پیمانکار
2-وجود افراد مشخص که نام انها در قرارداد ذکر شود
3-دسترسی راحت و سریع
4-اطمینان از دسترسی پیمانکار به مواد و قطعات یدکی
5-رعایت اصول ایمنی و حفظ روابط انسانی مناسب
6-قبول مسئولیت اموزش به پرسنل دائمی
7-تامین اطلاعات لازم براي تعمیر
8-حفظ اطلاعات محرمانه

:گیردقرارنظرمدپیمانکارانتخابدربایدکهمواردی

برنامه ریزي         
نگهداري و تعمیرات

10مبحث 

Dr.-Ing. M. Safaei

فنیپشتیبانیمدارکواطلاعات•
اطلاعاتیھایسیستم•
یدکیقطعاتانبار•
الاتماشینخریددرمھمنکات•
نتریزیبرنامهدرکامپیوتر•
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اطلاعات و مدارك پشتیبانی فنی
صنعتدرنیازمورداصلیاطلاعاتلیست

مشخصات مدرك مدرك فنی مورد نیاز نوع اطلاعات
مشخص کننده ابعاد فیزیکی دستگاه مشخصات فنی دستگاه دستگاه چگونه کار می کند؟-1

وزن
مدل و قدرت

نوع سوخت
...میزان مصرف انرژي و 

اطلاعات و مدارك پشتیبانی فنی
صنعتدرنیازمورداصلیاطلاعاتلیست

مشخصات مدرك مدرك فنی مورد نیاز نوع اطلاعات
نصب و اندازه هاي لازم محل نصب و راه اندازيدستورالعمل دستگاه چگونه نصب و راه اندازي  -2

نصب قطعاتترتیبمی شود؟
ایمنی هنگام نصب شرایط

دستورات آزمایش قبل از راه اندازي
...و
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اطلاعات و مدارك پشتیبانی فنی
صنعتدرنیازمورداصلیاطلاعاتلیست

مشخصات مدرك مدرك فنی مورد نیاز نوع اطلاعات
روش بهره برداري از دستگاه روش هاي بهره برداري دستگاه چگونه کار می کند؟-3

هر دکمه و هر اهرم چه کاري انجام می دهد؟
عیب ها و روش هاي رفع انها

و توصیه هاي لازمنکات
...و

اطلاعات و مدارك پشتیبانی فنی
صنعتدرنیازمورداصلیاطلاعاتلیست

مشخصات مدرك مدرك فنی مورد نیاز نوع اطلاعات
توضیح کامل نحوه سرویس و تعمیراتدستورالعمل نگهداري نگهداري و تعمیر شود؟چگونه-4

توضیح روغنکاري و تعمیرات اساسی
ايتعمیرات دوره

تعویض قطعات یدکیروش
هاي عیب یابی و نقشه هاي فنی نشان دهنده نقشه

.سیستم هاي الکتریکی، هیدرولیکی و پنوماتیکی و
..
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اطلاعات و مدارك پشتیبانی فنی
صنعتدرنیازمورداصلیاطلاعاتلیست

مشخصات مدرك مدرك فنی مورد نیاز نوع اطلاعات
کتابچه شکل قطعات یدکیلیست قطعات تشکیل دهنده و چه تشکیل شده است؟از-5

شماره فنی قطعه
نحوه سفارش قطعه

...و

اطلاعات و مدارك پشتیبانی فنی
صنعتدرنیازمورداصلیاطلاعاتلیست

مشخصات مدرك مدرك فنی مورد نیاز نوع اطلاعات
روش هاي بهره برداري دیاگرام هاي قابل نصب روي دیوار آموزش در حین کار-6

روش هاي نت
رعایت اصول ایمنی هنگام کار

مشخصات مدرك مدرك فنی مورد نیاز نوع اطلاعات
به زبان ساده براي پرسنل بهره برداري و  همگی

نت
اسلایدها، کتابهاي آموزشیفیلم ها، کلیآموزش-7
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اطلاعات و مدارك پشتیبانی فنی
قطعاتلیستکتابچه

:محتویات این کتابچه
شماره کتابچه
شماره شکل
شماره هر قطعه
شماره فنی سازنده
نام قطعه
تعداد قطعه

اطلاعات و مدارك پشتیبانی فنی
قطعاتلیستکتابچهصفحهیکازاینمونه
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اطلاعات و مدارك پشتیبانی فنی
قطعاتلیستکتابچهصفحهیکازاینمونه

اطلاعات و مدارك پشتیبانی فنی
قطعاتلیستکتابچهصفحهیکازاینمونه
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اطلاعات و مدارك پشتیبانی فنی
قطعاتلیستکتابچهصفحهیکازاینمونه

اطلاعات و مدارك پشتیبانی فنی
قطعاتلیستکتابچهصفحهیکازاینمونه
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اطلاعات و مدارك پشتیبانی فنی
تعمیراتیکارسوابقتاریخچهکارت
تهیه براي هر دستگاه جداگانه
  ثبت تاریخچه عملیات و تعمیرات
کارت بایستی کد شناسایی داشته باشد

:محتویات
تاریخ اجراي عملیات
  شماره درخواست
شرح خرابی
علل خرابی
شرح کار انجام شده
مدت زمان رکود دستگاه
مدت زمان تعمیر

اطلاعات و مدارك پشتیبانی فنی
تعمیراتیکارسوابقتاریخچهکارتنمونه

کارت تاریخچه سوابق کار تعمیرات
:استقرارمحل:                                           نام دستگاه:                                         دستگاه) کد(شماره 

امضا مدت 
زمان 
رکود

ساعت
پایان 
تعمیر

ساعت 
شروع 
تعمیر

علل و کد خرابی نوع      
عملیات

شرح عملیات انجام شده تاریخ
اجراي    

تعمیر

شماره        
درخواست  

کار

ردیف

اضطراري
پیشگیري
تصحیحی
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اطلاعات و مدارك پشتیبانی فنی
یابیعیبنمودارھای

انواع نمودارهاي متداول عیب یابی
 نمودارMDC -Maintenance Dependency Chart

نمودارهاي درختی-Fault Finding Trees

نمودارهاي استخوان ماهی

اطلاعات و مدارك پشتیبانی فنی
MDCنمودار



12/23/2016

57

اطلاعات و مدارك پشتیبانی فنی
درختینمودار

اطلاعات و مدارك پشتیبانی فنی
ماھیاستخواننمودار
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سیستم استفاده از اطلاعات
اطلاعاتچرخشھایسیستم

اطلاعات اماري مورد استفاده 
درصد تعمیرات برنامه ریزي شده  نسبت به کل کارها
 ساعات از کار افتادگی تجهیزات ودلایل ان
 امار هزینه هاي نت
 نسبت هزینه هاي مصرف شده براي تعمیرات پیشگیري نسبت به کل هزینه ها
 و مقایسه با دوره هاي قبل(روند از کار افتادگی ها (
امارهایی در مورد میزان قابلیت اطمینان محصولات سازندگان
میزان کارکرد  وبازدیدهاي بازرسین نت
 مقادیر هزینه هاي صرف شده
اماري در مورد متوسط زمان انجام تعمیر
متوسط زمان فاصله بین دو تعمیر

سیستم استفاده از اطلاعات
شدهآوریجمعآماریاطلاعاتکاربردھای

تهیه شاخص هایی جهت نشان  
دادن زیان هاي ناشی از رکود  
دستگاهها در هر کارگاه براي  

..انواع ماشین ها و

نسبت حقیقی از  
کارافتادگی به زمان  

کارکرد

زمان هاي مصرف شده براي 
براي انواع خرابیها، (تعمیر 

)ماشین ها، کارگاهها

تقویت افراد متخصص

تعیین سازندگان مناسب

فراهم اوردن قطعات  
یدکی در حد اقتصادي

تامین نیروي انسانی

دلایل عمده ایجاد خرابی

نحوه بهره برداري از 
دستگاه توسط تولید

تغییر و تصحیح روش  
هاي نت

تغییر و تصحیح طرح  
ماشین الات
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سیستم استفاده از اطلاعات
افتادگیکارازدلایلکدگذاری

نوع خرابی شرح علت خرابی کد خرابی
مربوط به نحوه بهره برداري باردادن بیش از حد به دستگاه 1

استفاده از مواد نامناسب 2
عدم دقت اپراتور در بهره برداري از دستگاه 3

عدم وجود تنظیم در دستگاه 4
اشکال در سازمان نگهداري و 

تعمیرات
عدم وجود برنامه هاي مناسب نت 5

عدم دقت و یا کمبود تخصص کارکنان نت 6
کمبود قطعات یدکی 7

عدم وجود اطلاعات پشتیبانی فنی 8
مربوط به سازندگان و           

طراحان
اشکال در طرح دستگاه 9

اشکال در کیفیت ساخت دستگاه 10

انبار فنی
انبارکنترل

عبارتست از ایجاد یک سیستم براي کنترل میزان موجودي انبار

عوامل تاثیر گذار در      
این دو تصمیم گیري

پارامترهاي مورد نیاز این سیستم کنترل موجودي

عوامل هزینه اي-1
هزینه نگهداري•
هزینه صدور سفارش•
کمبودهزینه•
سرعت مصرف قطعات-2
میزان اطمینان از موجودي-3

سفارشات دوره اي•
سفارشات مستمر•
...و•

سفارشاتتصمیم گیري در مورد سیستم 1

بار سفارشمقدار اقتصادي هر•
فواصل اقتصادي صدور سفارش•
ذخیره اطمینان•
...و•

در سیستم تصمیم گیري در مورد مقادیر 
سفارش انتخاب شده

2
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انبار فنی
انباراصلیبخشسهوظایفومسئولیتھا

وظایف قسمت واردات انبار 
)دریافت(

دریافت کالا

تخلیه در محل موقت براي بررسی

بررسی کیفی و کمی و تطبیق با سفارش

تحویل کالا به قسمت موجودیهاي انبار

اطلاع رسانی به واحد کنترل موجودي 
و سفارشات در مورد دریافت کالا

قسمت موجودي ها و صادرات 
)ارسال-موجودي(انبار 

دریافت کالا از واردات

جایگزینی کالا در قفسه ها

رعایت دستورات فنی 
نگهداري

ارسال کالا به درخواست 
دهندگان

شمارش فیزیکی موجودي

وظایف  واحد 
کنترل

-ایجاد سیستم کنترل موجودي
نقطه سفارش

ارسال گزارش به واحد مهندسی

صدور سفارش خرید

کدگذاري

انبار فنی
انبارکاتالوگھای

 کد(کتابچه اي که نشان دهنده محل نگهداري کالا، بر اساس نوع کالا و شماره قطعه(
نشان دهنده انواع مارك هاي تجاري مشابه براي قطعات

براي یک بلبرینگ : مثال

انبار فنی به دلیل نیاز به تخصص بالاتر و همچنین تنوع قطعات بالاتر بهتر است انباري جداگانه 
.از انبار تولید باشد
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انبار فنی
فنیانباردرکامپیوترکاربرد

تعیین نقطه سفارش و کنترل موجودي ها
دریافت اطلاعات مربوط به هزینه ها و روند مصرف در دوره هاي زمانی متفاوت
اطلاعات مربوط به محل نگهداري و مقدار سفارش شده
مقدار اقتصادي سفارش
فواصل اقتصادي سفارش
مقدار ذخیره اطمینان
و...

)نکات قابل توجه(خرید ماشین آلات 
تعمیرپذیریقابلیت

دسترسی راحت به قطعات یدکی
ایا این دستگاه در مراکز نزدیک استفاده می شود
نمایندگی فروش دستگاه اسناد ومدارك فنی
امکانات اموزش
  راحتی در تعویض قطعات
منطقی بودن قیمت قطعات
درصد ساخت قطعات یدکی توسط سازنده دستگاه
 اندازه ها ونوع ان
  تفکیک پذیر بودن قطعات یدکی
ابزار وتجهیزات لازم براي تعمیرات
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)نکات قابل توجه(خرید ماشین آلات 
اطمینانقابلیت

تا چه حد روي دستگاه رعایت شده؟... نصب چراغها ،علایم عیب نما ،بوق اخطار و

آیا قطعات کلیدي یدکی دارند؟؟: منفرد بودن قطعات تعمیري وقطعات کلیدي

محافظت قسمت هاي اصلی دستگاه در موارد محیطی مثل گرد وخاك ،رطوبت

شرایط ایمنی کارکنان رعایت گردیده است؟

  منفرد بودن زیر سیستم هاي دستگاه مانند شیر هاي اطمینان ،تر موستات
زیرسیستم ها می توانند کار دیگري را انجام دهند یا منفردند؟

نصب دو شیر اطمینان مخزن به جاي یکی براي ایجاد اطمینان از عدم انفجار مخزن

برنامه ریزي         
نگهداري و تعمیرات

11مبحث 

Dr.-Ing. M. Safaei

تعمیراتونگھداریدرکمیھایروش•
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SMARTویژگی هاي هدف 

SMARTھدفھایویژگی. باشدSMARTبایدھدفیھر

مشخص باشد، مبهم نباشد) .S=(Specific

 قابل اندازه گیري باشد)M=(Measurable

 مورد توافق جمع باشد)A=(Attainable

 واقع گرایانه باشد)R=(Realistic

 زمان بندي داشته باشد)T=(Timely

آیا سیستم نت خوب راه اندازي شده؟
مراحل راه اندازي سیستم نت

 عملکرد سیستم نت با شاخص هاي زیر محاسبه
:می شود

کدگذاري و 
تهیه 

شناسنامه

برنامه ریزي 
نگهداري و 

تعمیرات

بازرسی و 
کنترل ها

گزارش 
عملکرد واحد 

نت

بررسی 
شاخصهاي 

عملکرد 
سیستم نت
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آیا سیستم نت خوب راه اندازي شده؟

متوسط زمان بین خرابی هاي ماشین

:در مثال قبل داریم
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متوسط زمان لازم براي تعمیر

:در مثال قبل داریم

کاربرد آمار در نت
نتدرآمارکاربرد

 مانند استفاده از توزیع هاي آماري در پیش بینی زمان خرابی ماشین الات و...

.

.

بقامنحنی
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کاربرد آمار در نت

کاربرد آمار در نت

:حل

13 8 12 7 16 6 9 5 4 15 14 3 11 10 2 1 شماره

46 42 33 32 29 26 18 15 14 14 12 12 9 2 1 1 زمان بین 
خرابی
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کاربرد آمار در نت

:حل

13 8 12 7 16 6 9 5 4 15 14 3 11 10 2 1 شماره

46 42 33 32 29 26 18 15 14 14 12 12 9 2 1 1 زمان بین 
خرابی

کاربرد آمار در نت

احتمال بقا بقامیزان میزان از                       
کار افتادگی

تعداد از کار               
افتادگی

بازه زمانی

0/98 1-0/02=0.98 2/98=0/02 2 0-1
0/85*0/98=0/833 1-0/15=0/85 0/15)=98-2/(15 15 1-2

0/87*0/833=0/7247 0/87 0/13=11/81 11 2-3
0/7*0/7247=0/5073 0/7 0/3=21/70 21 3-4

0/94*0/5073=0/4669 0/94 0/06 =3/49 3 4-5
0/31*0/4669=0/15 0/31 0/69 =32/46 32 5-6

0 0 1=14/14 14 6-7
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کاربرد آمار در نت

کاربرد آمار در نت
نرمالتوزیع

استانداردنرمالتوزیع
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کاربرد آمار در نت

کاربرد آمار در نت
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کاربرد آمار در نت

برنامه ریزي         
نگهداري و تعمیرات

12مبحث 

Dr.-Ing. M. Safaei

تعمیراتونگھداریدرکمیھایروش•
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تعیین حدود بالا و پایین قابلیت اطمینان
میانگینبرایاطمینانقابلیتپایینوبالاحدودتعیین

تعیین حدود بالا و پایین قابلیت اطمینان
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تعیین حدود بالا و پایین قابلیت اطمینان

انواع سیستم از دیدگاه عملیات
عملیاتدیدگاهازسیستمانواع

1-سیستم هاي یک مرحله اي:
...این نوع سیستم فقط یک بار عمل می کند و قابل تعمیر نیستند مانند موشک، فیوز و

2-سیستم هاي عملیات پیوسته:
این نوع سیستم بعد از شروع به کار تا لحظه از کار افتادگی متوقف نمی شوند مگر براي انجام 

کارهاي خاص مثل نگهداري و تعمیرات

3-سیستم هاي قطع و وصل شدنی:
...این نوع سیستم به صورت روشن و خاموش عمل می کنند مانند تلویزیون و

4-سیستم هاي فی مابین:
. این نوع سیستم همیشه در حال عملیاتند، اما بر اساس نیاز گاهی اوقات از ان استفاده می شود

تلفن: مانند



12/23/2016

73

انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
1-سیستم سري

)قابلیت اطمینان لحظه اي(عدم وابستگی به زمان ) الف

انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
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انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
1-سیستم سري

)توزیع نمایی منفی) (پیروي از توزیع مشخص(وابستگی به زمان ) الف

انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
1-سیستم سري

)توزیع نمایی منفی(وابستگی به زمان ) الف
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انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
2-سیستم موازي

انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
2-  سیستم موازي
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انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
2-سیستم موازي

انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
2-سیستم موازي
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انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
2-سیستم موازي
با وابستگی زمانی) ب

انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
3-موازي-سیستم سري
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انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
3-موازي-سیستم سري

انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
4-2موازي حالت -سیستم سري
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انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات

انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
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برنامه ریزي         
نگهداري و تعمیرات

13مبحث 

Dr.-Ing. M. Safaei

رزوروتعویضآنالیز•

تئوري تعویض
:تعویض اقلامی که بازدهی آنها با گذشت زمان کاهش می یابند) 1

:استشدهنهادهبنازیراصولبرتئورياینسیاست
یابدمیکاهشقطعاتفرسودگیعلتبهزمانگذشتباسیستماطمینانقابلیت

کرداولروزمشابهراسیستمعملکردتوانمیسیستم،کلیاوقطعهتعویضبا

یابدمیافزایشزمانگذشتباسیستمعملیاتیوتعمیراتینگهداري،هزینه

:مسالهاینطرحاصلیهدف
)زمانی که تعویض کمترین هزینه را داشته باشد(مشخص نمودن زمان بهینه براي تعویض 
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تئوري تعویض
:تعویض اقلامی که بازدهی آنها با گذشت زمان کاهش می یابند) 1

بدون در نظر گرفتن ارزش زمانی

تئوري تعویض
:تعویض اقلامی که بازدهی آنها با گذشت زمان کاهش می یابند) 1

:مثال
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تئوري تعویض
:تعویض اقلامی که بازدهی آنها با گذشت زمان کاهش می یابند) 1

حل

تئوري تعویض
:تعویض اقلامی که بازدهی آنها با گذشت زمان کاهش می یابند) 1

با در نظر گرفتن ارزش زمانی
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تئوري تعویض
:تعویض اقلامی که بازدهی آنها با گذشت زمان کاهش می یابند) 1

با در نظر گرفتن ارزش زمانی

تئوري تعویض
:تعویض اقلامی که بازدهی آنها با گذشت زمان کاهش می یابند) 1

با در نظر گرفتن ارزش زمانی
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تئوري تعویض
:تعویض اقلامی که بازدهی آنها با گذشت زمان کاهش می یابند) 1

تئوري تعویض
:تعویض اقلامی که بازدهی آنها با گذشت زمان کاهش می یابند) 1
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تئوري تعویض
:تعویض اقلامی که فرسوده می شوند) 2
بهماشیندرهاهزینهافزایشیاکاهشکهدادخواهیمقراراینبررافرضمسائلگونهایندر

:پذیردصورتپیوستهصورت

تئوري تعویض
:تعویض اقلامی که فرسوده می شوند) 2
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تئوري تعویض
:تعویض اقلامی که فرسوده می شوند) 2

تئوري تعویض
:تعویض اقلامی که با گذشت زمان از کار می افتند) 3
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تئوري تعویض
:تعویض اقلامی که با گذشت زمان از کار می افتند) 3

تئوري تعویض
:تعویض اقلامی که با گذشت زمان از کار می افتند) 3
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سیستم رزرو
سیستم رزرو

:سیستمنوعایندر
دارندقرارسیستمدرونرزروصورتبهاجزابقیهوکندمیکارجزیکفقط.

خطتوقفوزمانرفتنهدراز(شودمیجایگزینبعديماشینماشین،یکتوقفمحضبه
)شودمیجلوگیريتولید

رزروهايماشینبهینهتعدادتعیینهدف

استثابتسرمایهبودنکاربیمعنیبهماشینهربودنبیکارواستثابتسرمایهماشینهر
.گرددبهینهبایستمیکه

داردتعمیراتونگهداريبهنیازهمرزروماشینهر.

سیستم رزرو
انواع سیستم هاي رزرو

شرطیرزروهايسیستم1)

سردرزروهايسیستم)2
رزروماشیناصلی،ماشینتوقفصورتدروهستندکنترلوسیلهدارايهاسیستمنوعاین

برقشبکهباژنراتوري:مانند.شودمیجلوگیريتوقفازوشودمیاصلیماشینجایگزین
.داردقراررزروصورتبهبیمارستان
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سیستم رزرو
انواع سیستم هاي رزرو

متوسطرزروسیستم)3

گرمرزروهايسیستم)4

سیستم رزرو
انواع سیستم هاي رزرو

لغزشیرزروسیستم)5
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سیستم رزرو

سیستم رزرو
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سیستم رزرو

سیستم رزرو
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سیستم رزرو

برنامه ریزي         
نگهداري و تعمیرات

14مبحث 

Dr.-Ing. M. Safaei

تعمیراتونگھداریدرکمیھایروش•
نیازموردیھاشاخص-
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انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
شاخص هاي نگهداري و تعمیرات

:میدانیم

در یک سیستم سري)MTBF(زمان متوسط خرابی ) 1شاخص 

انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
شاخص هاي نگهداري و تعمیرات
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انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
شاخص هاي نگهداري و تعمیرات

)2شاخص 

انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
شاخص هاي نگهداري و تعمیرات

در یک سیستم موازي)MTBF(زمان متوسط خرابی ) 3شاخص 
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انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
شاخص هاي نگهداري و تعمیرات

در یک سیستم موازي)MTBF(زمان متوسط خرابی ) 3شاخص 

انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
شاخص هاي نگهداري و تعمیرات
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انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
شاخص هاي نگهداري و تعمیرات

انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
شاخص هاي نگهداري و تعمیرات
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انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
سیستم هاي مختلط

انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
بهینه کردن قابلیت اطمینان
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انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
بهینه کردن قابلیت اطمینان

انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
بهینه کردن قابلیت اطمینان
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انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
شاخص هاي نگهداري و تعمیرات

فرکانس یا سرعت خرابی) 4شاخص 

انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
شاخص هاي نگهداري و تعمیرات

)Tree/Ten Top Troubling(TTTشاخص بیشترین خرابی سه یا ده ماشین ) 5شاخص 
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انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
شاخص هاي نگهداري و تعمیرات

شاخص میانگین زمان بین دو تعمیر پیشگیري و اتفاقی     ) 6شاخص 
)Mean Time Between Maintenance- MTBM(

انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
شاخص هاي تعمیر پذیري-شاخص هاي نگهداري و تعمیرات

MTTRشاخص میانگین زمان لازم براي تعمیرات اتفاقی یا اضطراري ) 7شاخص 
)Mean Time to Repair-MTTR(
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انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
شاخص هاي تعمیر پذیري-شاخص هاي نگهداري و تعمیرات

MTTRشاخص میانگین زمان لازم براي تعمیرات اتفاقی یا اضطراري ) 7شاخص 
)Mean Time to Repair-MTTR(

انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
شاخص هاي تعمیر پذیري-شاخص هاي نگهداري و تعمیرات

MTTPشاخص میانگین زمان لازم براي تعمیرات پیشگیري ) 8شاخص 
)Mean Time to Preventive-MTTP(
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انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
شاخص هاي تعمیر پذیري-شاخص هاي نگهداري و تعمیرات

MTTPشاخص میانگین زمان لازم براي تعمیرات پیشگیري ) 8شاخص 
)Mean Time to Preventive-MTTP(

انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
شاخص هاي تعمیر پذیري-شاخص هاي نگهداري و تعمیرات

TPFشاخص میانگین زمان لازم براي تعمیرات پیشگیري و اتفاقی ) 9شاخص 
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انواع سیستم از دیدگاه خصوصیات
کنترل موجودي انبار قطعات یدکی

برنامه ریزي         
نگهداري و تعمیرات

15مبحث 

Dr.-Ing. M. Safaei

فراگیروربھرهتعمیراتونگھداری•
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TPMنت بهره ور فراگیر 
 تعریفTPM:

:ارایه گردیده استTPMاستراتژي براي تعریف 5در کل 

افزایش اثربخشی کلی دستگاه ها) 1

ارائه سیستمی جهت افزایش طول عمر دستگاه) 2

اجرا توسط واحدهاي مختلف سازمان) 3

تمامی افراد از کارگر تا مدیر ارشد، موظف به اجرا هستند)4

به وسیله ایجاد انگیزه بین گروه هاي کوچک کاريPMگسترش و پیشرفت ) 5

TPMنت بهره ور فراگیر 
 تفاوتTPM وTQM

PPM=Part Per Million
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TPMنت بهره ور فراگیر 
انواع روش هاي نگهداري و تعمیرات

TPMنت بهره ور فراگیر 
انواع روش هاي نگهداري و تعمیرات
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TPMنت بهره ور فراگیر 
انواع روش هاي نگهداري و تعمیرات

TPMنت بهره ور فراگیر 
اهداف نت فراگیر
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TPMنت بهره ور فراگیر 
 مراحل اجرايTPMدر یک سازمان

TPMنت بهره ور فراگیر 
 مراحل اجرايTPMدر یک سازمان
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TPMنت بهره ور فراگیر 
 مراحل اجرايTPMدر یک سازمان

TPMنت بهره ور فراگیر 
 مراحل اجرايTPMدر یک سازمان
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TPMنت بهره ور فراگیر 
 مراحل اجرايTPMدر یک سازمان

TPMنت بهره ور فراگیر 
 مراحل اجرايTPMدر یک سازمان
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TPMنت بهره ور فراگیر 
 مراحل اجرايTPMدر یک سازمان

TPMنت بهره ور فراگیر 
 ساختار سازمانی در پیاده سازيTPM
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TPMنت بهره ور فراگیر 
 ارکان اصلیTPM

TPMنت بهره ور فراگیر 
 ارکان اصلیTPM

SIRI- سازیمرتب

SEITON-سازماندھی

SEISO- نظافت

SEIKETSU- استاندارد
سازی

SHITSUKE-انضباط
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TPMنت بهره ور فراگیر 
 ارکان اصلیTPM

TPMنت بهره ور فراگیر 
 ارکان اصلیTPM
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TPMنت بهره ور فراگیر 
 ارکان اصلیTPM

TPMنت بهره ور فراگیر 
 ارکان اصلیTPM
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TPMنت بهره ور فراگیر 
 ارکان اصلیTPM

TPMنت بهره ور فراگیر 
 ارکان اصلیTPM
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TPMنت بهره ور فراگیر 
 ارکان اصلیTPM

TPMنت بهره ور فراگیر 
 ارکان اصلیTPM
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TPMنت بهره ور فراگیر 
 ارکان اصلیTPM

TPMنت بهره ور فراگیر 
 ارکان اصلیTPM
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TPMنت بهره ور فراگیر 
 ارکان اصلیTPM

TPMنت بهره ور فراگیر 
 ارکان اصلیTPM
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TPMنت بهره ور فراگیر 
 ارکان اصلیTPM

TPMنت بهره ور فراگیر 
 ارکان اصلیTPM
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TPMنت بهره ور فراگیر 
 ارکان اصلیTPM

TPMنت بهره ور فراگیر 
 ارکان اصلیTPM

:دسته تقسیم می شوند4معمولا پرسنل از لحاظ دانش به 
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TPMنت بهره ور فراگیر 
 ارکان اصلیTPM

TPMنت بهره ور فراگیر 
 ارکان اصلیTPM
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TPMنت بهره ور فراگیر 
 ارکان اصلیTPM

TPMنت بهره ور فراگیر 
 ارکان اصلیTPM
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TPMنت بهره ور فراگیر 

TPMنت بهره ور فراگیر 
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سپاسگزارمشماتوجهاز
ارتباطیراھھای

www.safaei.mihanblog.com: وبلاگ
Email: m.safaei@rvsri.ac.ir

Safaei.mhd@gmail.com


